
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

slow mountain, Sandra Hegglin, 5524 Niederwil AG, Schweiz 

(Stand: Oktober 2025) 

 

1. Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) regeln das Vertragsverhältnis zwischen slow 
mountain, Sandra Hegglin (nachfolgend slow mountain) und den Teilnehmer:innen an allen von 
Slow Mountain angebotenen Outdoor-Aktivitäten, Kursen, Workshops, Beratungen und Events in 
der Schweiz. 

Mit der Buchung eines Angebots anerkennt die teilnehmende Person diese AGB als verbindlich. 

 

2. Leistungen 

Slow Mountain organisiert und führt geführte Outdoor-Erlebnisse, Wanderungen, 
Schneeschuhtouren, Skitouren, Klettertage sowie Beratungs- und Coaching-Angebote durch. 

Alle Aktivitäten, die gemäss schweizerischem Recht oder Branchenvorgaben eine 
entsprechende Ausbildung erfordern (z. B. Skitouren, Klettern), werden ausschliesslich von 
qualifizierten Bergführer:innen oder entsprechend anerkannten Fachpersonen durchgeführt. 

Slow Mountain behält sich Änderungen des Programms, der Route oder der Durchführung vor, 
wenn Wetter, Sicherheitslage oder andere unvorhersehbare Umstände dies erfordern. 

 

3. Vertragsabschluss 

Eine Buchung ist verbindlich, sobald sie von Slow Mountain bestätigt und der gesamte 
Rechnungsbetrag per Vorauszahlung (Überweisung oder TWINT) beglichen wurde. 

Ohne vollständige Zahlung besteht kein Anspruch auf Teilnahme. 

 

4. Preise 

Alle Preise verstehen sich in Schweizer Franken (CHF) und pro ausgeschriebenem Event oder 
Angebot. 
Die angegebenen Preise beinhalten, sofern nicht anders erwähnt, die Organisation, Begleitung 
und Betreuung. 
Nicht eingeschlossen sind Anreise, Verpflegung und persönliche Ausrüstung der 
Teilnehmenden. 

 

5. Rücktritts- und Stornobedingungen 

Eine Stornierung muss schriftlich (per E-Mail) erfolgen. 



Zeitpunkt des Rücktritts Rückerstattung 

bis 30 Tage vor Event 100 % Rückerstattung 

15–29 Tage vor Event 50 % Rückerstattung 

weniger als 14 Tage vor Event keine Rückerstattung 

Bei Nicht-Erscheinen oder Abbruch durch die Teilnehmenden besteht kein Anspruch auf 
Rückerstattung. 

Kann slow mountain eine Veranstaltung aus Sicherheits- oder Wettergründen nicht durchführen, 
wird ein Ersatzdatum angeboten oder der Betrag vollständig rückerstattet. 

 

6. Teilnahmevoraussetzungen & Verantwortung 

Teilnehmende bestätigen, gesundheitlich und konditionell in der Lage zu sein, an der jeweiligen 
Aktivität teilzunehmen. 
Sie verpflichten sich, slow Mountain über gesundheitliche Einschränkungen oder chronische 
Erkrankungen vorab zu informieren, damit individuell darauf eingegangen werden kann. 

Die Teilnahme erfolgt auf eigene Verantwortung und Risiko. 
slow mountain behält sich vor, Teilnehmende aus Sicherheitsgründen von einer Aktivität 
auszuschliessen. 

 

7. Versicherung & Haftung 

Die Unfall- und Krankenversicherung ist Sache der Teilnehmenden. 
slow Mountain übernimmt keine Haftung für Unfälle, Verletzungen, Sachschäden oder 
Folgeschäden, die während oder infolge einer Veranstaltung entstehen, sofern kein 
grobfahrlässiges oder vorsätzliches Verhalten von Slow Mountain vorliegt. 

Slow Mountain haftet nicht für Wetterrisiken, höhere Gewalt, unvorhergesehene 
Naturereignisse oder Handlungen Dritter. 

Für geführte Touren durch externe Bergführer:innen gelten zusätzlich deren AGB und 
Haftungsbestimmungen. 

 

8. Änderungen & Absagen durch slow Mountain 

slow mountain behält sich das Recht vor, Angebote bei ungenügender Teilnehmerzahl, Krankheit 
der Leitung, schlechten Bedingungen oder Sicherheitsrisiken kurzfristig abzusagen. 
In diesem Fall werden bereits bezahlte Beträge vollumfänglich rückerstattet. 

Weitere Ansprüche (z. B. Schadenersatz, Entschädigungen) sind ausgeschlossen. 

 

9. Datenschutz & Bildrechte 



slow mountain behandelt alle persönlichen Daten vertraulich und gemäss schweizerischem 
Datenschutzgesetz (DSG). 
Personendaten werden ausschliesslich zur Organisation, Durchführung und Information über 
Slow Mountain-Angebote verwendet. 

Fotos, die während Veranstaltungen entstehen, dürfen – sofern die Teilnehmenden nicht 
ausdrücklich widersprechen – für Kommunikationszwecke (Website, Social Media, Print) 
verwendet werden. 

Ein Widerruf dieser Einwilligung ist jederzeit schriftlich möglich. 

 

10. Gerichtsstand & anwendbares Recht 

Für alle Streitigkeiten gilt ausschliesslich Schweizer Recht. 
Gerichtsstand ist 5524 Niederwil AG, Schweiz. 

 

11. Salvatorische Klausel 

Sollte eine Bestimmung dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein, bleibt die Gültigkeit der 
übrigen Bestimmungen unberührt. 
Anstelle der unwirksamen Klausel gilt eine Regelung, die dem wirtschaftlichen Zweck am 
nächsten kommt. 

 

12. Kontakt 

slow mountain 
Sandra Hegglin 
5524 Niederwil AG, Schweiz 
       info@slow-mountain.ch 
     www.slow-mountain.ch 

 

Diese AGB wurden auf Grundlage des Schweizer Obligationenrechts (OR) erstellt und an die 
Besonderheiten von Outdoor- und Freizeitangeboten angepasst. 

 

https://www.slow-mountain.ch/

